National positivliste - 6 ugers

Ajourfering for turistbuschaufferer

Fag: Ajourfering for turistbuschaufferer

Fagnummer:
48618

Varighed:
2 dage

Pris for ikke hejtuddannet ansat:
DKK 436,00

Pris for ledig eller hojtuddannet ansat:
DKK 2.763,10

Malgruppe: Fagleerte og ufagleerte chauffarer, der har, eller sgger beskaftigelse inden for
turistbusomradet og skal have opdateret deres chauffaruddannelsesbevis. Det anbefales, at
deltageren tidligere har gennemfart grundleeggende uddannelse - eller har erhvervserfaring
inden for jobomradet.

Beskrivelse: Deltageren kan, pa baggrund af tidligere gennemfart uddannelse,
erhvervserfaring samt ajourfering af de nyeste regler og standarder, udfgre de forskellige typer
af turistkgrsel bade nationalt og internationalt. Deltageren har faet opdateret sin viden om de
forskellige former for turistkarsel, herunder udfyldelse af relevante papirer ned relation til bus,
passagerer og chauffgr, som finder anvendelse i Danmark og Europa.

Deltageren kan i praksis anvende sin viden om nyeste regler og retningslinjer der, vedrgrer:

- Alm. turistbuskersel

- Konflikthandtering og kundeservice

- Sikkerhedsinstruktion og praesentationsteknik

- International lovgivning der er relevant for turistbuskersel

- Ren- og vedligeholdelse

- Indholdet falger i gvrigt de retningslinjer der fremgdr af Faerdselsstyrelsens bekendtgarelse.

Uddannelsen vil, sammen med de gvrige moduler i den lovpligtige efteruddannelse, fare til at
deltageren kan erhverve chauffgruddannelsesbevis.
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