
Kommunikation og konflikthåndtering - service

Kort fortalt
Du lærer om kommunikation og samtaleteknik, så du får bedre forståelse for andres situation

og kan håndtere konflikter i forhold til kunder og kolleger på en god måde.

Info om fag

Kontakt

Carina Kjær Lillelund

Kursussekretær

76 37 37 44

ckl@amusyd.dk

Kursuspris

Pris for ikke

højtuddannet ansat:

DKK 642,00

Pris for ledig eller

højtuddannet ansat:

DKK 2.266,40

Tilmelding

National positivliste - 6 ugers Regionale positivlister




