Regionale positivlister

Kundeservice

LY

Kort fortalt

Tveergdende uddannelse om kundeservice. Deltageren kan efter uddannelsen forsta de
faktorer, der spiller en afggrende rolle i bestraebelserne for at yde god service. Deltageren
lzerer at veere opmaerksom pa den mangeartede kundeadfaerd samt er bevidst om, at hver
adfzerd kraever sin opmaerksomhed og sit serviceniveau.

Kontakt

Find kontakt via
hjemmesiden

Kursuspris

Pris for ikke
hejtuddannet ansat:
DKK 642,00

Pris for ledig eller
hejtuddannet ansat:
DKK 1.925,45

Tilmelding






