Udbudspolitik AMU SYD

Indledning
Nearvaerende udbudspolitik, der er udarbejdet effer dialog med AMU SYDs lokale
uddannelsesudvalg, er godkendt af AMU SYDs bestyrelse pd mede den 10. december
2009 og gelder for 2010,

Politikken indeholder

1) en politik for hvordan institutionen vil afdzekke de regionale uddanneiseshehov
og for hvordan institutionen vil imedekomme dem inden for rammeme af
"aftalemodellen” '

2) en udliciteringspolitik
Udbudspolitikken revideres I gang arligt af AMU SYDs bestyrelse.

AMU SYDs malsztninger er beskrevet nedenfor:

Vor vision for 2010-2011 er, at AMU SYD vil veere en vaesentlig akter og medspiller i
forbindelse med etablering af de kommende VEU-centre, og vi vil have fokus pa
folgende omrider: '

e Fastholdelse af vore kemeydelser

e Flere kursister/kunder fra sma og mellemstore virksomheder
e IKV/Vej ledhingsaktiviteter

s Mere intern kompetenceudvikling

Vision og sirategi skal vaere en del af hverdagen, hvor vi har fokus pé datadisciplin og
edb-anvendelse 1 organisationen, hvor vi styrker handlekraft og proaktivitet, styrer
inhovationen samt homogeniserer organisationens forskellige kulturer.

Vi vil deltage i udvalgte projekter nar disse understetter produktudvikling og egen
kompetenceudvikiing.

Derudover vil vi germe udvikle og s&lge helhedslosninger vedr. strategisk
kompetenceudvikling og lofte uddannelsesudbuddet pd udvalgte fagomrader. Vi vil gerne
mélrette efteruddannelsen til nye markeder, bl.a. til de sma og mellemstore virksomheder,

AMU SYDs udbud og geografisk opland
AMU SYD udbyder nddannelse inden for falgende brancheomrider:

Brancheomrade Geografisk opland
Teknisk isolering : Region Syd, Midt og Nord
Metal, svejsning Region Syddanmark
Metal, spantagende Region Syddanmark
Intern transport : Region Syddanmark
Ekstern transport o Region Syddanmark
Proces / emballage |

*Produktion af non-food produkter Hele Landet




*Produktion og teknik i procesindustrien Region Syddanmark, Midt og Nord

*Produktion af fadevarer og nydelsesmidler | Region Syddanmark, Midt og Nord

Plast

*plastsvejsning Region Syddanmark

*fremstilling af produkter i plast Region Syddanmark, Hovedstaden, og
Sjelland

Rengoring/Service - | Region Syddanmark

 Arbejdets organisering Region Syddanmark

Gartneri Region Syddanmark

Travers- og portalkraner Region Syddanmark

AMU SYD har p& baggrund af sin geografiske placering som udgangspunkt Region
Syddanmark som sit opland. Herudover er der for nogle brancheomrader et sterre opland
- i de tilfzlde hvor vi reelt dzkker flere landsdele - eller hele landet, jf. ovenfor. Samtidig
skal kundens behov og ensker om valg af uddannelsessted s vidt muligt respekteres - se
endvidere punktet markedsforing af nddannelsesudbud.

Forventet aktivitetsudvikiing
Aktivitetsniveauet i 2010 forventes at ligge pa ca. 19.000 elevuger.

Kolding-omradet er i god udvikling i forhold til etablering af virksomheder, og der ma
forventes en pen efteruddannelsesaktivitet i denne forbindelse.

Generelt er der stadig fin aktivitet i erhvervslivet i Trekantomradet, men der er
forventning o stagnation i beskaefiigelsen 1 2010. Kurser til beskeftigede vil vaere
mélrettet virksomhedernes konkrete behov, bla. via uddannelsesplanlzegning i
virksomhederne, individuel kompetencevurdering m.v.

Uddannelsesplanlegning kan medvirke til en tattere titknytning og et udvidet samarbejde
mellem virksomhederne og AMU SYD, med mulighed for en serigs og langsigtet
planlegning til falge, hvorfor virksomheder, som prioriterer uddannelsesplanlzgning, vil
have en tilsvarende hej prioritet hos AMU SYD.

Den nuvaerende stagnation medforer et oget antal ledige, der skal efteruddannes, og vi ser
det som en af vore arbejdsmarkedspolitiske opgaver at f4 opkvalificeret disse til at indga i
nye sammenhznge, hvor der er nye jobmuligheder.

Det regionale arbejdsmarkeds behov

AMU SYD er konstant i dialog med arbejdsmarkedets parter i regionen, f.eks. via
deltagelse i brancherelaterede netveerk, vakstfora, lokale uddannelsesudvalg og lokale

arbepdstagerorganisationer. '
Det lokale aktivitets- og udviklingsbehov opfanges tillige gennem opsegende arbejde

over for virksomhederne, kombineret med decideret virksomhedspraktik for skolen_s
faglaerere. Som en naturlig del af arbejdet i VEU-centrene vil der vaere et oget fokus pa at




kvalificere analysearbejdet saledes at vore kunder og kursister kan f& gavn af den samlede
vifte af udbud.

Spidskompetencer

Som spidskompetencer regnes omriderne:

Plast, gartner, emballage og teknisk isolering, hvor AMU SYD, udover udbud af Felles
KompetenceBeskrivelse for omridet, alene - eller i samarbejde med en erhvervsskole -
kan tilbyde erhvervsuddannelsen.

Ved lands- og landsdelsdzekkende aktiviteter har vi en serlig forpligtelse til at daekke

- uddannelsesbehovet, idet der ikke i alle tilfzelde er andre udbydere i omradet. Swrligt
inden for disse omrader har AMU SYD ansvar for den lebende udvikling af
uddannelserne.

Arbejdsdeling
AMU SYD har indgiet en rekke samarbejdsaftaler med andre skoler og institutioner,
béde uden for og inden for regionen:

Samarbejde metal, svejsning

AMU SYD har et meget tet samarbejde med HANSENBERG via MetalCenter-
samarbejdet, der har eksisteret siden 1997. Samarbejdet omfaiter fzlles udbud af kurser
inden for svejsning - i form af falles ledelse, markedsforing, kursustilmelding og
kursusafvikling, herunder fleksibel anvendelse af lrerressonrcerne.

Serviceassistentuddannelsen

HANSENBERG har skolegodkéndefsen og hovedparten af undervisningen gennemfares
her, AMU SYD afvikler dele af uddannelsen (reng@rmgsomradet) idet vi rider over det
seerlige udstyr/faglokalerne der skal anvendes her.

Samarbejde med HANSENBERG pa lager- og logistikomradet

Da AMU SYD er i besiddelse af udstyr og velegnede lokaler i relation AMU kursister har
vi indgéct samarbejde om at udstyr og lokaler tillige kan benyttes af HANSENBERGSs
lzerlinge pa lager- og logistik omradet.

Samarbejde inden for det grenne omride

AMU Nordjylland, Mercantech, Dansk Center for J ordbrugsuddannelse og AMU SYD
har indglet en samarbejdsafiale om udbud og gennemforelse af uddannelse af primert
voksne indenfor det grenne omrade. Samarbejdet omhandler bl.a. felles planlzgning,
koordinering af kursusudbud m.v.

Samarbejde pa plastomradet

Samarbejdsaftalen er indgéet med Den Jyske Handveerkerskole og har til formal at styrke
og effektivisere skolernes udbud og plastuddannelser gennem koordinering og
ressourceudnyttelse.

Samarbejde teknisk isolering

Der samarbejdes med EUC Nordvestsjzlland vedr. gennemforelse af voksenerhvervs-
uddannelsen som isolater.




Samarbejde industrioperatoruddannelsen

AMU SYD samarbejder med EUC Lillebeelt omkring industrioperateruddannelsen
indenfor emballage. Uddannelsen gennemferes pd AMU SYD.

Tveerinstitutionelt samarbejde

Vi fortszetter eksisterende netveerkssamarbejder, hvor vi kan trakke pa eksterne
ressourcer og spidskompetencer, f.eks. sprogundervisning. '

Markedsfering af uddannelsesudbud
AMU SYD vil markedsfare sit udbud i det geografiske opland, der knytter sig til hver
enkelt af de brancher, vi udbyder uddannelser indenfor - jfr. den viste oversigt over
brancher og tilknyttet geografisk opland. Det vil sige til dels Region Syddanmark, men
Jir. oversigten er der mange varianter af det geografiske opland.

Indenfor en del brancher er der flere udbydere, hvis geografiske opland overlapper
hinanden. I mange tilfzlde sker markedsforingen derfor s& vidt muligt i et samarbejde
med andre skoler, enten 1 form af felles markedsfering eller efter felles aftale.
Skolesamarbejdet vedr. markedsfering tjener to formal:

* At gore det sd tydeligt og enkelt som muligt for kunden at fa overblik over
udbuddet samt hvor og hvornar en given uddannelse gennemfores. Her skal
intentionerne med VEU centrene - at finde vej 1 "uddannelsesjunglen” - s13
markbart igennem.

¢ At treekke pd felles viden og sikre ressourceoptimering for de samarbejdende
skoler.

Med en koordineret markedsferingsindsats mellem skolerne sattes kundens ensker og
behov i centrum, sddan at denne far oplevelsen af at henvende sig til ét system og blive
guidet til den enskede skole. Skolen vil typisk blive valgt pa grund af geografisk nerhed,
alternativt pa grund af aktuel kapacitet eller sarlige samarbejdsrelationer.

Skolesamarbejderne omkring markédsfﬂring omfatter feelles AMU-portal (AMU SYD,
AMU Vestjylland, AMU Nordjylland og VIA).

Lokal / regional markedsforing

Markedsfaringen vil vaere kendetegnet ved en tet dialog med virksomhedeme,
Jobcentrene, arbejdsmarkedets parter og de potentielle kunder. Kanalerne vil bl.a. veere

» traditionel annoncering i dags- og ugepresse

+ opsegende arbejde, der gennemfares af bade uddannelseskonsulenter og
faglaerere

+ lokale uddannelsesudvalg

= lokale / regionale branche-netvaerk

» fyraftensmeder & abent hus arrangementer
+ messer og udstillinger |

» virksomhedspraktik for fagleerere




Landsdels- / landsdeekkende markedsforing

Ierkendelse af et storre geog;raﬁsk opland og kundeportefalje vil den direkte dialog ofte
vare vanskelig at realisere. Derfor vagtes nogle andre markedsferingskanaler, ofte i et
samarbejde med andre skoler:

» traditionel annoncering 1 fagblade

+ hjemmeside

+ efferuddannelsesudvalg

. nyhedsbre{fe og pressemeddelelser

+ landsdakkende branchenetverk og interesseorganisationer

Afslutningsvis kan det oplyses, at AMU SYD til stadighed har fokus pa dialog og
udvikling i samarbejde med vore kunder og samarbejdspartnere. Derved skulle der gerne
opsta en synergieffekt til fordel for vore kursister, der netop opnér de kompetencer, som
de har brug for i varetagelse atf deres nuvarende eller kommende job. I den forbindelse er
uddannelsesplanlagning og individuel kompetencevurdering helt basale varktajer for at
mélrette uddannelsesindsatsen, hvorfor disse to elementer er et af flere indsatsomrader i
AMU SYDs markedsfaringsplan.

Udlicitering/ udiagt undervisning

Indiedning , _
Fortolkningen af, hvad der er udlagt undervisning/udlicitering er maske ikke helt entydig
og derfor har vi valgt folgende differentiering: :

Ved udlagt undervisning forstar AMU SYD, at vi som veerende godkendt til at udbyde
AMU-uddannelser udlazgger undervisning til en anden skole, som ogsé har godkendelsen
til at udbyde og gennemfore AMU-uddannelser, men som ikke har godkendelsen til det
konkrete udbud.

Ved udlicitering forstar AMU SYD primezrt, at vi som godkendt udbyder af AMU-
uddannelser giver en eller flere private udbydere (konsulenter eller virksomheder)
mulighed for at gennemfore visse og nermere bestemte dele af en uddannelse optaget i en
FKB. '

Udlagt undervisning

Safremt AMU SYD valger at udleegge undervisning sker det under vort ansvar, opsyn og
tilsyn, og det er tillige vores opgave at kvalitetssikre den udlagte undetvisning.

Néir AMU SYD vzlger at udlegge undervisningen geres det under beherig hensyntagen
til folgende preomisser: o

e en rimelig lokal og regional uddannelsesdakning

o dmzkke uddannelsesbehovet de steder i landet, hvor der ikke er
uddannelsesinstitutioner, der har fiet en godkendelse til at udbyde den konkrete

FKB




o Safremt AMU SYD ikke har de faglige forudsatninger for at gennemfore en
kvalitetsmaessig anerkendt uddannelse indenfor enkelte uddannelser 1 en FKB.

AMU SYD registrerer pd www.uddannelsesadministration.dk hver gang der er indgéct
en skrifilig aftale om udlagt undérvisning (opbevares i sekretariat), og det skal tillige
fremgd af AMU SYDs hjemmeside, hvilken uddannelse der er tale om — herunder -
uddannelsesnummer og titel.

Udlicitering

I modsetning til udlagt undervisning, hvor hele forlobet kan ske hos den godkendte
udbyder af AMU uddannelser, kan optagelse og atholdelse af prover ikke ske ved den
virksomhed/konsulent, der er udliciteret til, da det er AMU SYD, der skal forestd dette
eftersom det er os, der har godkendelsen.

Vi skal som ved udlégt'undervisning oplyse om omfanget af udliciteringen pa vores
hjemmeside.

AMU SYD anvender ministeriets standardkontrakter i forbindelse med aftaler om
udlicitering.

AMU SYD finder, at safremt der skal ske udlicitering af elementer inden for en FKB,
fordrer det fokus pa falgende malepunkter og vurderingskriterier.

o Pris

Tilbud skal vare billigst, herunder billigere end det skolen selv kan prestere i
forhold til en identisk ydelse, samt matche svrige krav i udbudsforretningen.
Under alle omstendigheder ma overvejelserne ske pa grundlag af en beregning af
gennemsnitsomkostningeme, herunder om der er tale om en kort-, langsigtet eller
permanent losning. Samtidig ma pévirkningen af skolens nddannelsesudbud
generelt vurderes - her er det vigtigt at rette opmeaerksomheden mod det
overordnede mal, som er imedekommelsen af de respektive regioners VEU-
behov, kvalitativt og kvantitativt.

o Kwvalitet

Da skolen har det overordnede ansvar for kvaliteten i uddannelserne er det
vigtigt, at leveranderernes kvalitetssikring fremgér af udbudsmaterialets krav,
herunder bl.a. faglige og pedagogiske kvalifikationer og erfaring med
malgruppen, krav til lokaler, materialer og udstyr (myndighedskrav og relevans),
evaluering samt succeskriterier.

e Pzedagogik

Undervisningen skal vaere peedagogisk forsvarlig, bl.a. set i forhold til den brede
brugerflade, der benytter sig af uddannelserne. Ved udlicitering af elementer af
en uddannelse skal helhedsorienteringen sikres, idet leveranderen skal vaere
bevidst om sin medvirken til at sikre brugerne praksisnzr kompetenceudvikling.

e Fleksibilitet

Arbejdsmarkedsuddannelserne samt de gvrige erhvervsrettede voksen- og
efteruddannelser har til hovedformal at tilgodese arbejdsmarkedets behov,
herunder altid at kunne agere i forhold til en given situation pa det lokale og
regionale arbejdsmarked. Det er derfor afgerende, at tilbud afspejler
leveranderens evne til tilpasning til de aktuelle vilkar, med kort varsel.




o Sikkerhed i leverancen

Skolen ma have sikkerhed for at leveranderen er i stand til at'yde den volumen-,
indholdsmeassige og pedagogiske uddannelsesindsats pa de vilkér, som er
defineret i udbuddet - under hensyntagen til den ovenfor navnte fleksibilitet og
med overholdelse af kvalitetskravene.

e Samarbejde

Néir AMU-centre markedsforer Arbejdsmarkedsuddannelser markedsfores ogsé'
en kultur, hvor en "helhedsoplevelse” formidles, gennem et samspil hvor f.eks.
det faglige og sociale fallesskab med de evrige brugere og skolen spiller en
vasentlig rolle. Andre akterer skal kunne fungere som et naturligt led i denne
hethed. Hvis en leverander kun gennemforer dele af en uddannelse mé det ske
sadan, at den faglige progression samt samspillet med de gvrige uddannelsesdele,
sikres. Herudover ma leveranderer i mindre omfang forvente
samarbejde/deltagelse i mader med branchens netvark, f.eks. lokale
uddannelsesudvalg.

AMU SYDs bestyrelse vil til enhver tid folge de spilleregler, der fastszttes fra
ministeriets side, der skal vare med til at regulere adferden omkring sivel udlagt
undervisning som udlicitering.

Ansvar for kvalitet og sammenhang
AMU SYD vil, med henvisning til malepunkterne navnt i indledningen, 1 tilfelde af -
udlicitering foretage taet evaluering og lebende opfelgning pd de udliciterede omréder.
Skolens bestyrelse vil sdledes min. | gang arligt vurdere om kriterier og aftaler opfyldes,
séledes at centrale krav savel som deltagernes forventninger indfiies. )

Permanent udlicitering |
I tilfelde af at et uddannelsesomrade udliciteres pénhanent til privat udbyder, treeder
Virksomhedsoverdragelseslovens regler om kollektiv overenskomst samt len- og
arbejdsforhold 1 kraft.

Kolding, den 10. december 2010
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Bestyrelsesformand Egon Nissen




